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LEGENDA

ICONES

Prezado(a) aluno(a),

Ao longo dos seus estudos, vocé encontrara alguns icones na coluna lateral do mate-
rial didatico. A presenca desses icones o(a) ajudara a compreender melhor o contelddo
abordado e também a fazer os exercicios propostos. Conheca os icones logo abaixo:

Saiba mais

Esse icone apontara para informagdes complementares sobre o assunto que
vocé estd estudando. Serdo curiosidades, temas afins ou exemplos do cotidi-
ano que o ajudarao a fixar o conteudo estudado.

Importante
O conteudo indicado com esse icone tem bastante importancia para seus es-

tudos. Leia com atencao e, tendo duvida, pergunte ao seu tutor.

Dicas
Esse icone apresenta dicas de estudo.

Exercicios
Toda vez que vocé vir o icone de exercicios, responda as questoes propostas.

< Exercicios
o Ao final das licdes, vocé devera responder aos exercicios no seu livro.

Bons estudos!
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1 CONCEITOS BASICOS

1.1 Conhecer o problema real que requer a criagdéo de um
banco de dados

Antes de mais nada, torna-se essencial a definicdo do que é Banco de dados. Segundo C. J.
Date, uma das maiores autoridades sobre o assunto, em seu livro Introducao a sistemas de bancos
de dados:“Um sistema de banco de dados é basicamente um sistema de manutencdo de registros por
computador, ou seja, um sistema cujo objetivo global é manter as informacdes e torna-las disponiveis
quando solicitadas”.

Se vocé ainda nao compreendeu muito bem, eis alguns exemplos de aplicacdes de bancos de
dados mais préoximos: controles de estoque, registro de contatos, agendas e quaisquer aplicagdes em
que é necessdrio controlar e organizar dados.

Um gerenciador de banco de dados permite que vocé centralize e organize todas as informa-
¢des em um soé lugar, facilitando e agilizando a manutencdo de seus dados, seja em uma loja, uma
biblioteca, um escritério, uma escola ou a sua casa. Para que tudo isso aconteca, vocé deve conhecer e
pensar sobre o que e como quer trabalhar. Dessa forma, sdo necessdrias algumas a¢des bdasicas.

« Converse com pessoas que irao utilizar o banco de dados. Essa acdo é fundamental, pois pou-
co vale construir um banco de dados trabalhoso que nao resolva os problemas dos usuarios.

« Discuta sobre as questdes que vocé gostaria que o banco de dados respondesse. Por exem-
plo, seria interessante saber o preco médio de produtos em um banco de dados de uma loja?

« Faca rascunhos dos relatérios que vocé gostaria de produzir. Um rascunho desse tipo
facilita a visualizacdo do sistema como um todo e a descoberta de falhas antes de comecar o
trabalho pesado.

+ Reuina os formularios utilizados para registrar os seus dados, como notas de pedido, fichas de
cadastro, contratos, etc. Assim, vocé podera gerar e aperfeicoar os formularios na tela.
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S Para facilitar, vocé inicialmente trabalhara na construcao de um banco de dados que gerencie
£ uma pequena importadora. Para isso, devera fazer uso do planejamento inicial que é a peca basica de
% qualquer banco de dados bem desenvolvido. Comecar o trabalho ja usando algum Sistema Gerencia-
S dor de Banco de Dados, ou SGBD, ndo é a melhor maneira de agilizar o processo.
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1.2 Separar as informagoes importantes que o banco
deve conter

Suponha que o planejamento inicial para a importadora ja tenha sido concluido e contenha
cinco partes principais:

Produios %

Clientes e

Lislagens ¢ pesqaisas r’l
Grifico e

Pedida .

Vamos agora analisar cada uma dessas partes e transforma-las em informacgdes Uteis para um
banco de dados.

Produtos - “A loja é especializada em produtos importados. Os dados sobre os produ-
tos ficam afixados em um mural interno da loja, com nome do produto, preco unitario,
categoria e informacdo se o produto esta em falta”

Para armazenar os dados dos produtos, vocé precisa de uma tabela. Vamos chama-la de Pro-
dutos. O cadastro dos produtos deve ser feito por meio de um formulario usando a tabela Produtos.

Clientes - “A importadora tem um cadastro de clientes em fichas contendo nome, estado
e endereco eletroénico, visto que a maior parte dos clientes possui acesso a internet”. Para
armazenar os dados dos clientes, vocé precisa de uma tabela chamada Clientes. O cadastro
dos clientes deve ser feito através de um formuldrio préprio, usando a tabela “clientes”.

Listagens e pesquisas - “E importante ter uma lista impressa de clientes, etiquetar os
produtos com os dados dos clientes, obter uma lista de clientes por estado e saber quais
produtos estdo em falta”

Observe que a lista de clientes, etiquetas de clientes e lista de clientes por estado dependem
de dados da tabela“Clientes”, enquanto a lista dos produtos em falta depende da tabela “Produtos”.

Grafico - “Um grafico com os precos médios por categoria das mercadorias seria bas-
tante interessante do ponto de vista estratégico”. O grafico sera gerado a partir do Excel,
mas utilizard dados oriundos da tabela “Produtos”.

Pedido - “O cliente faz o pedido. O dono preenche a méo o pedido, constando a data
da compra, o nimero do pedido ja impresso, o nome do cliente e os itens comprados, com
as respectivas quantidades e precos”.

Reproducéo proibida. Copyright © NT Editora. Todos os direitos reservados.
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O pedido é o processo mais complexo desta importadora, pois lida com dados de varias fontes
diferentes. O tipo de informacdo, ou campo, nome do cliente esta presente na tabela “Clientes”. Os
campos “itens comparados” e “precos” estdo presentes na tabela “Produtos”

Sobraram os campos “numero do pedido’, “data da compra” e “quantidade’, que nao se encai-
xam na tabela “Clientes” nem na tabela“Produto”. Conclusdo: pertencem a uma outra tabela, que cha-
maremos “Pedido”. Cada pedido tem seu proprio nimero do pedido e data da compra. Em um pedido
também podem ser cadastrados varios produtos, cada um com uma quantidade diferente.

Assim, ndo é pratico colocar a quantidade de cada produto como um campo adicional na tabela
“Pedido”. A solucdo é criar outra tabela, com os “Itens do pedido”. Para finalizar, este pedido precisa de
um formuldrio de entrada e um relatério a ser impresso, que gera a copia em papel do pedido. Recapi-
tulando, o banco de dados da importadora deve ter quatro tabelas e varias estruturas para manipular
os dados nelas contidos.

1.3 Estabelecer relacionamentos “um — para — muitos”

Percebeu que até o momento as tabelas estao independentes, ou seja, ndao tém nenhum rela-
cionamento entre si?

Uma boa parte dos bancos de dados sdo relacionados. Isto significa que as tabelas geral-
mente tém algum tipo de conexdo entre si. Esses relacionamentos evitam que informacdes fiquem
desencontradas dentro de um banco de dados, mantendo a integridade referencial e eliminando a
redundancia e a inconsisténcia dos dados. E o que significa isso? Vamos explicar esses termos:

« Integridade referencial: significa, no nosso exemplo, que ndo sera possivel cadastrar um
pedido e colocar precos de um produto que nao esteja cadastrado no sistema: o banco de dados deve
estar bem estruturado e integro;

» Redundancia: ocorre quando dois ou mais dados independentes entre si contém sempre a
mesma informacao.Trata-se, também, de um sinal de inconsisténcia;

« Inconsisténcia: ocorre quando uma informacéo esta desatualizada com relacao a sua repeti-
¢ao, gerando dados nao confidveis.

Uma vez estando ciente da importancia dos relacionamentos, vocé ja pode defini-los. Existem
n u

trés tipos bdsicos de relacionamentos: “um — para — um’, “um — para - muitos” e “muitos — para - mui-
tos”. O relacionamento “um - para -" é muito pouco utilizado (pela simplicidade de relacdes).

Vocé conhecerd agora o relacionamento “um — para — muitos” Essa é uma parte interessante
do planejamento de um banco de dados. Na importadora, um cliente pode fazer muitos pedidos. Um
pedido, por outro lado, ndo pode estar no nome de varios clientes ao mesmo tempo, mas no nome de
apenas um cliente por vez.

1.4 Estabelecer relacionamentos “muitos — para — muitos”’.

Agora, vamos a uma situacao importante: o relacionamento entre tabelas “Produtos” e “Pedido”.
Um produto pode aparecer em muitos pedidos e um pedido pode conter muitos produtos. Este é um
tipico caso de relacionamento “muitos — para — muitos”.

T
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O problema deste tipo de relacionamento é que gerenciadores de bancos de dados relacionais
nao fazem o relacionamento do tipo “muitos — para - muitos” diretamente.

R
- Exus oo i)
| Paidn - Tabils

TR T Bapres sl Pl . Falepim e

Fiatda - Tabelh

Mas a solucao é simples: basta criar uma tabela intermediaria entre a tabela “pedido” e a
tabela “produtos” e fazer relacionamentos “um — para - muitos” entre essa tabela intermediaria e
as tabelas principais.
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No banco de dados da importadora, essa tabela intermediaria serve para ligar as tabelas “pedi-
do” e“produtos” em um relacionamento “muitos — para — muitos’, além de conter informacgdes relativas
as duas tabelas ao mesmo tempo.

O que existe entre as tabelas “Pedido” e “Produtos” é a tabela “Itens do pedido”.

Fruk B . bl
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-

Note que ao usar a tabela“Itens do pedido” para relacionar as tabelas “Pedido” e “Produtos’, vocé
também cria dois relacionamentos “um - para - muitos”.
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Observe também que um pedido pode conter muitos itens. E um produto pode constar muitas
vezes na tabela “Itens do Pedido”.

Reproducéo proibida. Copyright © NT Editora. Todos os direitos reservados.
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L
Exercicios °

Questao 1 - Os gerenciadores de bancos de dados tém como objetivo: Parﬁbsns'
voce na-

a) aprimorar planilhas e tabelas avancadas. lizou esta

. 5 licao!

b) fazer o planejamento das configuragdes de programas.
Agora

) estruturar e construir um banco de dados. responda

d X lanilh d as questoes

) construir apenas planilhas avancadas. 20 lado.

Questao 2 — Os bancos de dados podem ser entendidos como:

a) basicamente um sistema de manutencdo de registros por computador.

b) simplesmente gerenciadores de um sistema operacional.

c) ferramentas de auxilio na manutencao dos dados de um sistema operacional.

d) um sistema que mantém apenas os dados avangados.

Questao 3 - Um gerenciador de banco de dados permite:

a) limpar o disco rigido para melhorar o desempenho e a velocidade do sistema operacional.
b) organizar todas as tabelas, as planilhas e os graficos armazenados no computador.
¢) captar informacoes de outros bancos de dados por meio de uma rede sem fio.

d) que sejam centralizadas e organizadas todas as informagdes em um sé lugar, facili-
tando e agilizando a manutencdo de seus dados.

Questao 4 - Para construir um banco de dados é essencial:
a) construir, em ultima analise, os dados a serem abordados.
b) instalar os arquivos que serdao mais utilizados, tais como Word, Excel, etc.

¢) reunir todo o material que serd utilizado para registrar os seus dados, como notas de
pedido, fichas de cadastro, contratos, etc.

d) gerar um conceito de relagdes entre o banco de dados e as necessidades a se-
rem supridas.

Questao 5 - O cadastro dos produtos deve ser feito por meio de um formulario usan-
do a tabela:

a) produtos.
b) clientes.
¢) pedido.
d) gréfico.

Reproducao proibida. Copyright © NT Editora. Todos os direitos reservados.
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Questao 6 - Em um pedido também podem ser cadastrados varios produtos, cada um com:
a) um produto.

b) uma quantidade diferente.

¢) um pedido.

d) itens do pedido diferentes.

Questao 7 - Os relacionamentos “um - para - muitos” consistem em:
a) destacar os valores;

b) destacar a tabela de maior valor.

c) relacionar as tabelas entre si.

d) relacionar apenas as colunas.

Questao 8 — A integridade referencial é:

a) areunido de todo o material a ser utilizado por meio dos formularios.
b) a boa integridade e estruturacdo do banco de dados.

¢) uma informacdo desatualizada em relagdo a sua repeticao.

d) a mesma informacdo em tabelas distintas.

Questao 9 - O relacionamento “um — para — um”:
a) é o mais importante e muito utilizado.

b) tem todos os seus controles avancados.

c) é o que tem as maiores diversificacoes.

d) é muito pouco utilizado.

Questao 10 - Um pedido pode conter:
a) muitos itens.

b) poucos produtos.

C) poucos itens.

d) muitas tabelas.

Reproducéo proibida. Copyright © NT Editora. Todos os direitos reservados.
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