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ICONES

LEGENDA

Prezado(a) aluno(a),

Ao longo dos seus estudos, vocé encontrara alguns icones na coluna lateral do mate-
rial didatico. A presenca desses icones o(a) ajudara a compreender melhor o conteldo
abordado e a fazer os exercicios propostos. Conheca os icones logo abaixo:

Saiba mais

Esse icone apontara para informagdes complementares sobre o assunto que
vocé estd estudando. Serdo curiosidades, temas afins ou exemplos do cotidi-
ano que o ajudarao a fixar o conteudo estudado.

Importante
O conteudo indicado com esse icone tem bastante importancia para seus es-

tudos. Leia com atencao e, tendo duvida, pergunte ao seu tutor.

Dicas
Esse icone apresenta dicas de estudo.

Exercicios
Toda vez que vocé vir o icone de exercicios, responda as questdes propostas.

Exercicios
Ao final das licbes, vocé devera responder aos exercicios no seu livro.

Bons estudos!
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APRESENTACAO

Caro(a) estudante,

Seja bem-vindo aos estudos de Informatica para o trabalho - Windows 10!

Um sistema operacional, ou sistema operativo, é um conjunto de programas que gerenciam os
recursos de hardware e fornecem para os usudrios um ambiente de facil interacao. O sistema operacio-
nal Windows é o sistema de computadores pessoais mais utilizado por usuarios comuns e empresas.

Neste material, apresentaremos os principais topicos relacionados ao sistema operacional da
Microsoft, o Windows, em suas vdrias versoes. Além disso, apresentaremos uma das ferramentas mais
utilizadas para digitalizar os textos por meio de editores eletrdnicos e recursos on-line, manter uma
padronizacdo e, ainda, aprender a utilizar os principais recursos do aplicativo, fazendo os textos aqui
propostos.

Conheceremos o editor de planilhas produzido pela Microsoft, o Excel, para computadores que
utilizam o sistema operacional Microsoft Windows, para efetuar calculos por meio de férmulas e fun-
¢Oes e manter uma base de dados. Vocé aprenderd, ainda, a utilizar os principais recursos de um apli-
cativo fazendo as planilhas aqui propostas.

Nestes estudos, vocé tera diversas oportunidades de aprender e manusear os editores de texto ele-
tronicos, assim como conhecer o ambiente do Word 2016, navegar em um texto, fazer um documento,
formatar o texto, inserir tabelas, manipular as palavras de um texto, utilizar os recursos disponiveis,
gerenciar e imprimir documentos, criar macros e proteger um documento.

Se vocé ainda ndo usa uma planilha eletronica, devido a falta de conhecimento ou por pouca
prética, esteja certo de que muitas sdo as vantagens apresentadas por um aplicativo de planilhas ele-
trénicas. Ao finalizar esta leitura, vocé estara apto a fazer as suas proprias planilhas e até mesmo a criar
graficos no Excel 2016.

Com este conteudo, temos os seguintes objetivos:

« conhecer as diferentes versdes do sistema operacional Windows e suas diferencas para
ser capaz de se adaptar a qualquer ambiente de trabalho;

« compreender a interface do sistema para atender as necessidades de clientes;
- dominar o funcionamento de atalhos de teclado para agilizar a utilizacdo do sistema;

» entender como criar um documento usando o editor de texto e quando utilizar as princi-
pais ferramentas para formatar um documento;

+ compreender como criar documentos e gerencia-los para organizar arquivos importantes;

- apreender a criar e formatar planilhas eletrénicas para realizar calculos basicos no com-
putador;

» compreender a interatividade do Excel, aplicar novos recursos, gerenciar e fazer backup
de arquivos para organizar e agilizar o uso do sistema.

Bons estudos!

Oscar Galdino de Oliveira Junior e Ismael Souza Araujo

Reproducéo proibida. Copyright © NT Editora. Todos os direitos reservados.
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1 INTRODUCAO AO SISTEMA OPERACIONAL
WINDOWS

Sistemas operacionais sdo programas criados com o objetivo de auxiliar no desenvolvimento Hardware:
das operacdes do computador. Nesta licdo, vamos conhecer o que é hardware, software e toda a histo- parte fisica
ria e as principais versdes do sistema operacional Windows, desde as primeiras versdes até o Windows do CC(’jm‘

tador,
10. putador
formada
por com-
ponentes
HP. letro-
Objetivos ¢
I nicos
que, em
Ao finalizar esta licdo, vocé devera ser capaz de: conjunto,
formam o
- diferenciar hardware de software e de seus conceitos; computa-
. . . . . . . s dor.
- identificar os tipos de sistemas operacionais existentes e sua histéria;
Lo ) ) ) Software:
» abordar a histéria do sistema operacional Windows; sequén-
~ . . . . cias de
« explanar sobre as versdes existentes do sistema operacional Windows; instrucoes
- explicitar as principais diferencas e as versdes do sistema operacional Windows 10. que con-
figuram
a parte
l6gica do
1.1 Hardware e software computa-
dor, que,
ao serem

Antes de comecarmos a falar sobre as definicdes de hardware e software, vamos conhecer os interpre-
tipos de computadores e sua evolu¢ao? Agora, voltaremos no tempo e entenderemos um pouco da tadas, ser-
historia da computacao até os dias atuais. Vamos 3! vem Cgmo

meilo ae
y Vamos recorrer ao dicionario para saber qual é a definicdo de computador. Segundo o diciona- comu-
3 rio eletrénico Michaelis (2018): nicagéo
% entre um
3 . . ) usudrio e o
2 Computador: substantivo masculino (sm). 1. Aquele ou aqulllo que calcula com computa-
5 base em valores digitais; calculador, calculista. 2. INFORM. Maquina destinada ao dor.
) recebimento, armazenamento e/ou processamento de dados, em pequena ou
S grande escala, de forma rapida, conforme um programa especifico; computador ENIAC:
3 eletrnico (MICHAELIS, 2018). primeiro
= compu-
©
s tador
2 - - desenvol-
= Neste momgntq, tomamos cyonheamento da Fjeﬁnlgao de computador e podemcgs, agora, pas- vido com
5 sar para a breve histéria das geragdes e dos acontecimentos que marcaram essa invengao. funciona-
£ . . - S . . . mento de
2 A primeira geragao, marcada pela criacdo dos computadores de valvula, também conhecida Valvulas
P ~ Ve . . ~ . ’
S como geracao das vélvulas, entre 1946 e 1957, viu a criagdo de um computador conhecido por ENIAC. conheci-
o - . .
< Esse computador era constituido de 17.468 vélvulas, pesava 30 toneladas, estava construido em uma do como
2 area de 180 m” e realizava 5.000 operacdes por segundo. Em linhas gerais, essa maquina foi construida compu-
S com vistas a realizacao de calculos balisticos durante a segunda Guerra Mundial. tador
% integrador
2 numérico
o A .
2 eletrénico.
&
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Transistor:
compo-
nente
eletrénico
semicondu-
tor, usado
nos com-
putadores
em 1950,
durante a
segunda
geragao.

COBOL: lin-
guagem de
alto nivel
usada para
progra-
macao de
computa-
dores de
grande
porte, os
mainfra-
mes.

Assembly:
linguagem
de progra-
macao de
baixo nivel,
conhecida
também
por lingua-
gemde
maquina,
que surgiu
durante a
segunda
geragao de
computa-
dores, em
1950.

Smar-
tphones:
telefones
celulares
com uma
tecnologia
avancada e
um sistema
operacional
com capa-
cidade para
executar
programas.

10

A segunda geracao, marcada pela criacdo do transistor, entre 1958 e 1964, observou a substi-
tuicdo das valvulas pelos transistores, tendo em vista seu menor tamanho e maior capacidade de
processamento. Alguns fatos a ela relacionados sao:

- surgimento das linguagens de programacgao COBOL e Assembly;

« aparecimento de grandes empresas da computacdao como a IBM, que, nesse periodo, desen-
volveu o computador IBM 1401.

A terceira geracao, marcada pelo surgimento dos chips com circuito integrado em placas de si-
licio, entre 1965 e 1971, teve como marco uma superproducao desses chips. Ela ficou conhecida como
a geracao do circuito integrado. Alguns fatos a ela relacionados sao:

+ advento do computador IBM 360 com arquitetura plugavel;
- conexao de periféricos (caso da instalacdo de uma impressora na IBM 360);

- criacdo da Apple, empresa de tecnologia de computadores e smartphones, e, com ela,
lancamento do computador pessoal Apple 1.

NT Editora
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IBM System/360 modelo 50

Basic: com-
pilador de
linguagem
de progra-
macao cria-
da durante
a terceira
geragdo de
computado-
res, usada
A quarta geracdo, marcada pela miniaturizagcdo dos componentes eletronicos, entre 1972 e Liiyamente
1981, obteve éxito no advento dos microprocessadores. Alguns fatos a ela relacionados séo: pela Mi-

N . ~ L crosoft em
+ criacdo da Intel Corporation e producédo do primeiro processador; 1970.

» lancamento do primeiro computador pessoal (Altair) usando processador Intel da empre- UNIX:

sa MITS; sistema
operativo
multitarefa,
escrito em
linguagem
C, usado
« surgimento do sistema operacional Unix. como base
para desen-
volver ou-
tros sistemas
operacio-
nais, como o
MAC.

« criagcdo da Microsoft por Bill Gates e Paul Allen;

+ desenvolvimento, por Bill Gates e Paul Allen, do interpretador da linguagem de progra-
macao Basic;

—-'-.-——._‘

A quinta geracao, marcada pela producdo em larga escala de microchips e computadores pes-
soais, foi iniciada em 1981 e perdura até os dias atuais. Alguns fatos a ela relacionados sao:

» desenvolvimento de linguagens de alto nivel orientadas;
- advento da inteligéncia artificial;

+ surgimento de midias de armazenamento, discos rigidos e arquitetura dos processadores
RISC e CISC.

Informatica para o trabalho - Windows 10 11
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Com o uso de sistemas embarcados, hoje nossos celulares se tornaram computadores. E inevi-
tavel dizer que, nos dias atuais, estamos totalmente dependentes dessas maquinas, da internet e de
celulares. A tecnologia veio para revolucionar o modo de comportamento das pessoas e a qualidade
de vida que podem ter.

Computador de quinta geragao

Apbds essa breve histéria da computagdo, podemos, enfim, conhecer o que sdo hardware e software.

Um computador é formado por diversos componentes e cada peca possui uma funcao. Ele
pode ser dividido em trés partes: hardware, software e pessoas, ou usuarios, conhecidos, em inglés,
como peopleware.

Vamos conhecer melhor as defini¢cées:

- hardware: é a parte fisica do computador, composta de HD, meméria(s), processador,
fonte e outros que estao localizados dentro do gabinete;

- software: é a parte légica do computador, constitui-se de programas de texto, sistema
operacional, entre outros programas desenvolvidos;

« peopleware: pessoas que utilizam os computadores, os usuarios.

Antes de dar continuidade a esses conceitos, devemos conhecer os tipos de computadores. Eles
podem se diferenciar de acordo com seu porte e utilidade:

- grande porte: sdo computadores conhecidos por terem alto processamento e grande
quantidade de memodria de alto custo, sendo conhecidos, no mercado, como mainframes.
Os mainframes sao computadores usados em bancos, companhias de aviacao e outros
lugares que demandam grande processamento de informacoes;

NT Editora ‘
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Mainframe IBM

- médio porte: séo computadores com menor processamento do que os mainframes. Ser-
vidores, por exemplo, sdo computadores de médio porte e tém seu uso em pequenas e
médias empresas.

Servidores

+ pequeno porte: sdo computadores conhecidos por terem um menor processamento de
dados, sdo chamados de PC (personal computer).

Desktop PC

PC: com-
putador
pessoal,
micro
computa-
dor.

- supercomputadores: sao equipamentos com alto processamento de informacéo, usa-
dos normalmente em centros de pesquisa, com tamanhos variados, que podem chegar
ao tamanho de uma sala.

Reproducao proibida. Copyright © NT Editora. Todos os direitos reservados.
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Supercomputador da NASA

Computando o conhecimento

A respeito da histéria das geragoes e dos acontecimentos que marcam a invengao do computa-
dor, julgue os itens em verdadeiro (V) ou falso (F).

() A primeira geracdo, marcada pela criacdo dos computadores de vélvula, é também conhe-
cida como geragao das valvulas.

() Asegunda geragao de computadores foi marcada pela criagcdo do resistor.

() A terceira geracdo de computadores foi marcada pelo surgimento dos chips com circuito
integrado em placas de silicio.

() A quarta geracao foi marcada pela maxiaumento dos componentes eletronicos, com o cres-
cimento dos microprocessadores.

() A quinta geracdo foi marcada pela producdao em larga escala de microchips e computadores
pessoais, foi iniciada em 1981 e perdura até os dias atuais.

Comentario: a sequéncia correta é V-F-V-F-V. Vale lembrar que a segunda geracao foi marcada
pela criagao do transistor. Além disso, houve a substituicao das valvulas pelos transistores, tendo
em vista seu menor tamanho e sua maior capacidade de processamento. A quarta geracao foi
marcada pela miniaturizagcdo dos componentes eletronicos, entre 1972 e 1981, e obteve éxito
no advento dos microprocessadores.

Reproducao proibida. Copyright © NT Editora. Todos os direitos reservados.
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Vamos, agora, falar rapidamente a respeito dos componentes do computador, para entender o
que, de fato, é um hardware.

O computador é formado por pecas interligadas, essas partes fisicas nas quais podemos tocar
sao conhecidas como hardware. Para que um computador funcione, ele precisa de algumas pecas
fundamentais para o seu funcionamento, como:

a) gabinete: o gabinete, ou caixa metdlica, é responsavel por armazenar todos os compo-
nentes internos de um computador. Algumas pessoas chamam erroneamente o gabinete
de CPU, sendo esta a unidade de processamento de dados do computador;

b) monitores: sdo dispositivos que evoluiram ao longo do tempo. Entre eles, temos moni-  CPU:
tores de tubo (CRT), monitores de LCD e LED etc., e sdo equipamentos necessarios para ~ Unidade
_ . ~ . . . de proces-
exibir as informacdes do computador. A diferenca de cada monitor consiste em sua tec-

. . ~ . samento
nologia de fabricacdo e qualidade; central

chip

capaz de
executar
instrucoes,
também
conhecido
como o
cérebro do
computa-
dor.

c) teclado e mouse: esses componentes sdo conhecidos como hardware.

Vamos aprofundar um pouco nosso conhecimento e entender o funcionamento interno e as
pecas que compdem um gabinete.

Componentes internos de um gabinete
Os componentes do computador estdo interligados e cada um desempenha uma funcéo.

a) Placa-mae: é uma peca fundamental para o funcionamento do computador, as pecas do
computador estao ligadas diretamente a ela.

b) Processador: o processador, ou Unit Central Process (CPU), é o principal componente do
computador, responsavel por toda a operacao légica aritmética, o controle de dispositivo
de entrada e saida e a operacdo de dados. Ele executa toda informacdo armazenada na
memoria RAM.

¢) Memoéria RAM: é um dispositivo de extrema importancia para o computador, que realiza
o armazenamento de informacgdes (dados) durante o seu funcionamento. Essa é uma me-
moria volatil que, ao desligar o computador, tem suas informacdes apagadas.

d) Hard disk: também conhecido como winchester, ¢ um equipamento de meméria secun-
ddria, no qual estdo armazenadas as informacgdes do computador, tais como sistema ope-
racional, fotos, videos e outras informacgdes de forma permanente, sendo uma memoria
nao volatil.

Reproducao proibida. Copyright © NT Editora. Todos os direitos reservados.
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Importante

Periféricos sdo dispositivos de entrada e de saida de dados, instalados em um computador de
forma interna ou ndo, com funcao de auxiliar na comunicacdo homem-computador. Temos os
periféricos de entrada de dados, como o teclado, e os periféricos de saida, como o monitor. H4
periféricos que desempenham as duas fun¢des, como é o caso de uma impressora multifuncio-
nal, que digitaliza documentos (entrada) e imprime documentos (saida).

AV o

e) Placa de video: sao placas adicionais ao computador, normalmente conectadas por meio
de barramentos PCl ou PCl Express, que é um barramento de alta velocidade. Essas placas
sdo responsaveis pelo processamento de imagens em alta definicdo e 3D, usadas, geral-
mente, para fins em programas especificos para tratamento de imagem, construcdo de
videos e jogos em geral.

Placa de video

GAMING X

f) Fonte de alimentacao: a fonte é responsavel pela alimentacdo do computador. Ela esta
localizada na parte traseira do gabinete e realiza a conversao de energia de corrente alter-
nada para continua, com vistas ao correto funcionamento do computador.

Apds uma breve explanacédo sobre a parte de hardware do computador, vamos falar sobre o
que é software e sua definicao.

Software

E a parte l6gica de um computador que controla todo o hardware. Softwares, ou programas, sao
conjuntos de instrucdes escritas em linguagem de maquina que podem ter diversas fun¢des, como
edicao de textos, imagens, calculos etc.

Ainda podemos encontrar duas definicdes de softwares, os de sistemas e os de aplicativos. Vejamos:

- software de sistema: também conhecido como sistema operacional (5.0), é responsavel
por realizar o controle do computador. Exemplos sdo os sistemas operacionais Windows
(objeto do nosso estudo), Linux, Android etc.

S.0. MACOS S.0. Android S.0. Windows

16 NT Editora
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- software aplicativo: também conhecido por auxiliar os usuarios em suas atividades no
computador, tais como editores de textos, programas de reproducdo de dudio e video,
acesso a internet etc. Os programas sao desenvolvidos em uma linguagem especifica e,
normalmente, estao salvos no HD do computador.

Navegador Planilha eletronica Reprodutor de dudio e video Editor de imagens

AU

Computando o conhecimento

Com base nas caracteristicas de hardware e software, analise estas afirmacoes.

| — O software é um programa de computador que possui a funcao de auxiliar o usuario em
atividades.

Il - Software é a parte légica do computador que controla todo o hardware.
Il - O hardware é a parte fisica do computador, composta de HD, memoaria (s), processador etc.

IV — O HD também é um tipo de hardware que armazena informacgdes nao volateis.

Marque, agora, a alternativa correta.
a) Os itens |, 1l e lll estao corretos.

b) Os itens Il, Il e IV estao corretos.
c) Ositens |, Il e IV estao corretos.

d) Todos os itens estao corretos.

Comentario: se vocé marcou a letra “d’, acertou! Conforme nosso estudo sobre hardware e sof-
tware, todas as alternativas estao corretas. Para vocé lembrar, podemos usar um jargdo muito
utilizado para a definicdo de hardware e de software. Hardware é aquilo que vocé bate, pega, é a

Al "

parte dura; por sua vez, software é aquilo que vocé “grita’, “reclama’, quando o computador trava.

NT Editora. Todos os direitos reservados.

Reproducéo proibida. Copyright ©

1.2 Sistemas operacionais (SO)

Consistem em programas criados com o objetivo de auxiliar no desenvolvimento de operagdes

no computador. Vocé ja imaginou o que seria de um computador sem um sistema operacional? Pois
é, certamente deve ser impossivel imaginar isso.

Informatica para o trabalho - Windows 10
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Tanebaum(2010) sustenta que um computador sem sistema operacional é apenas um monte
de metal. Para compreender o que de fato é um sistema operacional, precisamos voltar ao passado e
conhecer alguns aspectos histéricos. Vamos I3!

O sistema operacional evoluiu ao longo do tempo juntamente com os computadores. O pri-
meiro computador da histéria, o ENIAC, ndo possuia sistema operacional e era composto de fios e
vélvulas. A Unica programacao que existia consistia em rotinas para o uso de vélvulas. Nele, as mu-
Iheres conhecidas como "meninas do ENIAC” realizavam a sua operacdo. Além disso, vale dizer que o
conceito de programacao veio surgir na histéria da computacgdo por volta do ano de 1955, surgindo,
também nessa época, a programacao em Batch, utilizada nas maquinas leitoras de cartado perfurado.

Meninas do ENIAC

e e —

Em meados do ano de 1969, nasceu o sistema operacional Unix. Por meio dele, houve uma
grande disparada em desenvolvimento de novos sistemas operacionais. O Unix e o BSD foram desen-
volvidos em conjunto para atender aos mainframes da época.

Por volta da década 70, em 1976, Steve Jobs lancava o seu primeiro computador pessoal da
época, o Apple 1. Nessa década, ele fundou a Apple, cujo objetivo era desenvolver computadores
pessoais. Além disso, para utilizar o seu primeiro computador pessoal, Jobs desenvolveu um sistema ope-
racional especialmente para ele.

Apple 1

NT Editora ‘
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Em 1975, um ano antes de Jobs, outro jovem apaixonado por tecnologia criou a Microsoft, re-
volucionando o mundo da informatica. Esse entusista, chamado Bill Gates, com sua expertise, depois
de sete anos da criacdo da Microsoft, lancou o MS-DOS, baseado em Unix, um software que usava li-
nhas de codigo para sua operagao. MS-DOS:

. . . . Micro-
Ainda na década de 70, a empresa Xerox lancou um computador com interface gréfica, sendo, soft Disk

para o tempo, grande inovacgao nos sistemas operacionais da época. Steve Jobs gostou tanto da ideia Operation

que, anos depois, também desenvolveu um sistema operacional com interface gréfica, o famoso Lisa. System, é
o sistema
opera-
tivo da
Microsoft,
com inter-
face em
linhas de
comando
lancado
em 1981.

Lisa

/:,/'/

Com a utilizacao dos conceitos do Unix, Jobs desenvolveu um sistema operacional totalmente MAC OS:
novo para os seus computadores, com base no Kernel do Unix, e criou o software Mac OS X v.10.0 no Sistema

ano de 2001. Opera-
) . o . ) . ) cional do
Em meados do ano de 1984, Bill Gates criou seu primeiro sistema operacional com interface gra- MAC.

fica, o Windows 1.0, que foi desenvolvido com o passar do tempo, conforme veremos em outros topicos.

Kernel: é
o nucleo
do sistema
operacio-
nal.

Apds conhecer os aspectos histéricos dos sistemas operacionais, podemos aprofundar nossos
conhecimentos em relacdo a eles. Conforme Tanebaum (2009), o sistema operacional pode ser con-
ceituado de duas formas:

1) intermediario entre hardware e software;

2) gerenciador de recursos, controla todos os processos com uso de recursos, tais como me-
modria, HD e outros periféricos.

Além disso, possui funcédo de:
a) gerenciamento de memodria e discos;
b) controle de entrada e saida de dados;
¢) interface entre o usudrio e o hardware;
d) gerenciamento de aplicativos.

De modo visual, a seguir, temos uma imagem, segundo Maziero (2017), de como é possivel
entender o que é um sistema operacional atuando em um computador.

Reproducao proibida. Copyright © NT Editora. Todos os direitos reservados.
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Um sistema operacional, de acordo com Tanebaum (2009), tem de gerenciar recursos, tais
como: processos, sistemas de arquivos, controle de entrada e saida e meméria. Vamos conhecer em
detalhes as principais fun¢des de um sistema operacional.

Processo

Um processo é um programa em execuc¢do. Durante a sua execugao, um processo passa por
mudancas, chamadas de estados, que sao execucdo, pronto e em espera. Esses estados informam
quando um processo finaliza a sua execucdo pelo processador (CPU).

Alteragao de estado em um processo

Selecdo Térming _

Executando

Ocorréncia
de evento Chamada
{imterrupcdo) de Sistema

Blogueado

No estado execucdo, entendemos que o processo esta realizando operacdes que o aplicativo
solicitou. No seu estado pronto, esse processo esta aguardando a sua vez para ser executado pela CPU.
No modo espera, como o proéprio nome diz, o processo estd aguardando uma liberagao para continuar
0 seu processamento.

E possivel entender a execucao de um processo como uma grande logistica, em que uma pes-
soa controla o fluxo das cargas em uma empresa até chegar aos caminhdes para serem transportados.
Durante esse processo, existe um ator importante, o escalonador, cuja funcdo é organizar a fila de
processos, definindo prioridades na fila de execucao. Podemos visualizar a atividade do escalonador
como um banco no qual temos usuarios comuns e prioritarios.

Reproducao proibida. Copyright © NT Editora. Todos os direitos reservados.
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Sistema de arquivos

O sistema de arquivos é como uma grande biblioteca em que cada prateleira guarda uma pasta
com arquivos. O sistema operacional controla tudo isso, informando o local em que sera guardada a
informacao no HD e em qual posicdo. Durante o processo de execucdo de um programa, um arquivo
temporario é armazenado na memaria para execucao; apos esse processo, ele é salvo e devolvido ao
lugar de origem no HD.

Sistema Operacional Arquive do Arguivos
Sistema

O sistema operacional possui mecanismos de seguranca para a protecao dos arquivos, conhe-
cendo o seu dono e, com isso, protegendo o arquivo de ser excluido ou de outro usuario ter acesso a
ele de forma indevida.

Os sistemas de arquivos mais comuns sao:

« FAT 32 - é a tabela de alocacdo de arquivos. Criada em 1995 pela Microsoft, essa tabela
guarda as informacdes de localizagao apés a formatacao de um dispositivo;

L ; : : . - Drivers:
« NTFS - é o sistema de arquivos do sistema operacional Windows NT e indica como os ar- programa
quivos devem ser guardados; contro-
. P . . . lador
- EXT3 (S. O. Linux) - é o sistema de arquivos extendido, ou third extended filesystem, usado responsé-
no sistema operacional Linux. vel pela
comuni-
. . cacao do
Gerenciamento de memdria hardware
O gerenciamento de memdria auxilia o computador em seu funcionamento. A meméria é usa- C_OL“ ©
sistema

da durante o processamento de arquivos e programas. Em sua execucao, ela aloca na memoaria e, apds operaclo-
0 seu uso, devolve para o armazenamento permanente no HD. O sistema operacional, em caso de falta nal.
de memoéria, poderd executar um procedimento conhecido como swapping.

Saiba mais

O processo de swapping é o armazenamento tempordrio de um espago no HD para realizar a
troca de arquivos entre a memoria e o HD. Esse processo é executado durante casos em que nao
existe quantidade suficiente de memdéria para determinado processo.

Gerenciamento de entrada e saida

Uma das principais funcées do sistema operacional é o controle de input e output. A sua funcao
é realizar a comunicacao da CPU com o sistema operacional. Para que essa comunicacao seja feita,
drivers sdo necessarios, pois eles acionam o dispositivo para que o sistema operacional possa reconhe-
cé-lo. Um exemplo cldssico desse tipo de operacdo acontece quando colocamos um pendrive em uma

Reproducéo proibida. Copyright © NT Editora. Todos os direitos reservados.
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USB:
Universal
Serial Bus,
criado por
empre-
sas para
melhorar

a conexao
de periféri-
-Cos.

GPL: Li-
cenca Pu-
blica Geral
(General
Public
License),
esta
ligada aos
softwares
livres. Com
esta licen-
¢a, vocé é
livre para
copiar,
modificar
e redis-
tribuir o
software
livre.
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porta USB, e o sistema operacional localiza que existe um dispositivo externo que deseja se comunicar
com o computador e, para isso, instala um drive. Apds esse procedimento, é possivel ter acesso ao

conteudo do periférico externo.
— vy — [
Miermadeia

Dispasitivos de Entrada Dspasitives de Saida

Gerenciamento de entrada e saida

Quanto a sua classificacdo, os sistemas operacionais podem ser:

a) proprietarios: aqueles que sdo pagos e ndo compartilham o cédigo-fonte. Exemplo: Win-
dows, MAC OS;

b) softwares livres: aqueles regidos por uma licenca livre, uma GPL que permite que seja livre
para o usudrio executar, compartilhar e modificar o seu codigo-fonte, como, por exemplo,
o Linux.

Quanto ao tipo de sistema operacional, podemos destacar:
- monotarefa ou multitarefa;
« monousudrio ou multiusuario.

Um sistema monotarefa somente executa uma atividade por vez, e, assim, nele, é necessario
aguardar a finalizacdo do uso do programa atual para utilizar outro programa. Por sua vez, no sistema
multitarefa, é possivel a execucdo de varios programas ao mesmo tempo, usando os recursos dispo-
niveis de um computador. Um exemplo pratico de multitarefa é o uso simultaneo de aplicativos como
Word e programas para tocar musicas. O sistema operacional Windows é um software multitarefa.

Reproducao proibida. Copyright © NT Editora. Todos os direitos reservados.
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Em relacdo a quantidade de usudrios, o que é monousuario? E multiusuario? Vejamos no qua-

dro a seqguir as caracteristicas de cada um.

Monousuario

Multiusuario

Desenvolvido para um Unico usudrio.

Criado para controlar a execucédo de tarefas de
varios usuarios ao mesmo tempo.

Exemplo: sistemas operacionais para uso do-
méstico (Windows 95, 98, ME).

Exemplo: servidores.

E necessaria a identificacdo de um usudario
(login e senha).

Monousuario

Multiusuario

Execucdo de um programa de cada vez.

Recursos disponiveis de acordo com o perfil do
usuario.

Processador, memoria e periféricos dedicados
somente a um usuario.

Possibilidade de controle de todo acesso em
uma rede por um Administrador. Ex.: Windows
Server 2008.

a

Dicas

O Windows 7, apesar de ser para uso doméstico, é um sistema multiusuario!

N

Computando o conhecimento

De acordo com as caracteristicas dos sistemas operacionais, marque a alternativa correta.

a) Monotarefa é a execugdo simultanea de atividades em um sistema operacional.

b) Software proprietario consiste em softwares pagos e com o cédigo-fonte bloqueado.

¢) Multiusudrio é o acesso Unico e simultaneo ao sistema operacional de um usudrio por vez.

d) Software livre consiste em softwares que o usuario pode modificar e cobrar pelo seu uso.

Comentario: se vocé respondeu a letra “b"; acertou! O software proprietario é criado por uma
empresa e, para seu uso, é necessario realizar a compra de uma licenga, como é o caso do siste-
ma operacional da Microsoft. O seu cédigo-fonte é bloqueado e nao é possivel realizar nenhu-

ma modificacao estrutural no software.

o
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1.3 Historia do Windows

Para comecarmos a falar do Windows até os dias atuais, é preciso voltar no tempo e conhecer
onde toda essa revolucao comecou. Esta preparado?

Linha do tempo

Em 1975, Bill Gates e Paul Allen criaram
a Microsoft, buscando desenvolver
programas para computadores pessoais.
Isso despertou a revolugdo no mundo
da informatica.

\

Esses jovens desenvolvem um
interpretador da linguagem BASIC
para um dos primeiros computado-
res pessoais lancados, o Altair 8800,
no ano de 1974.

\

Em 1982, a Microsoft lancou o MS-DOS,
sistema baseado em Unix que emprega-
va linhas de cédigo para sua operacao.
Por 8 milhdes de ddlares, vende-o a IBM.

\

Em 1985, foi lancado pela Microsoft o
primeiro sistema operacional com telas,
o Windows 1.0, com uma interface de
tela do MS-DOS (sistema nativo com 16
bits).

Para a operacao do Windows 1.0, era necessario que o usuario soubesse utilizar linhas de c6-
digo, pois, embora o sistema fosse bidimensional, ainda ndo existia mouse naquela época. A seguir,
temos uma imagem de como era esse sistema.

Reproducao proibida. Copyright © NT Editora. Todos os direitos reservados.
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Reversi:
Em 1987, a Microsoft lancou o Windows 2.0. Essa jogo de
novidade vinha com novos recursos: maximizar e tabuleiro
minimizar telas, sobrepor, mais cores e novas ferra- composto
mentas, como o painel de controle, por exemplo. E?;npczias
Esse software atendia aos chips da época 286 e 386. e pretas
cujo obje-
tivo é ter
Nesse ano, ja era possivel usar o mouse em seus sistemas operacionais. No Windows 2.0, existia ~mais pecas
um jogo chamado Reversi, que precisava do mouse para ser jogado. ieeSnT:
Windows 2.0 cor no
tabuleiro..

~hake
Ly B ]

L Faub
| .
=

e
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Macin-
tosh:
Macintosh,
ou Mac,

€ o nome
dos com-
putadores
pessoais
fabricados
e comer-
cializados
pela
empresa
Apple Inc.
desde
janeiro de
1984.

icones:
pequenos
simbolos
gréficos
usados
para repre-
sentacao
de apli-
cativos,
softwares
ou atalhos.

CD: disco
compacto
para gra-

vacdo de

dados.

Plug and
play:
tecnologia
criada para
conectar e
usar, o seu
objetivo é
reconhe-
cimento e
configura-
¢ao auto-
matica de
qualquer
dispositivo
instalado
ou conec-
tado ao
computa-
dor.
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Saiba mais

O mouse foi desenvolvido por volta do ano de 1963 por Douglas Englebart. De forma arcaica, era
constituido de madeira e alguns botdes. Naquele ano, o mouse nao tinha muita serventia, pois
ainda nao existiam sistemas com interface gréfica. Por volta do ano de 1983, a Xerox comecou a
incorporar em seus computadores o uso do mouse, em virtude dos seus sistemas operacionais
com interface grafica.

Y

Em 1990, a Microsoft lancou o Windows 3.0. A partir
dessa evolucao, a empresa comegou a se superar em
seu desenvolvimento de software e p6de competir
com a Apple, cujo Macintosh usava interface grafica.

Nessa versdo, o Windows comecou a incorporar os famosos icones e a melhorar o suporte para
cores, além disso, o famoso jogo Paciéncia dos sistemas operacionais Microsoft foi também incorpora-
do. Nascia aqui o conceito de multitarefa. Apés o Windows 3.0, saiu uma atualizacdo para o Windows
3.1 que trouxe algumas inovagdes, como alteracdo de fontes, suporte para CD e o famoso jogo Campo
minado. Veja, a seguir, uma imagem do Windows 3.0.

Windows 3.0

L5}

Em 1995, o sistema operacional Windows 95 foi
lancado, trazendo melhorias e novidades, como o
menu Iniciar e o conceito de periféricos plugdveis

(plug and play).
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Windows 95

Em 1998, foi lancado o sistema Windows 98. Nele,
foram desenvolvidas melhorias no USB, criacao
do sistema FAT, atualizacdo do Internet Explorer 4,
Outlook etc. Nesse momento da histdria, a inter-
net ja estava a todo vapor e a Microsoft tornava-se
a mais consolidada no mercado.

Windows 98

Com sua linha de atualizacées a cada dois anos,
no ano 2000, a Microsoft lancou, em comemora-
¢do a chegada desse ano, o Windows 2000. Esse
sistema, baseado no sistema operacional Windows
NT, voltado para o meio empresarial, era estavel e
sem grandes novidades.

Informatica para o trabalho - Windows 10

27



28

Windows 2000

O Windows ME (Milennium) foi uma nova versao, lancada pouco tempo depois do Windows
2000, que trazia novidades importantes, como o uso de midias digitais e a reproducao de videos Mp3.
Uma grande inova¢ao no Windows ME foi a possibilidade de realizar a restauracao do sistema opera-
cional - essa funcionalidade também foi lancada anos mais tarde no Windows XP.

Windows ME

\’

Em 2001, a Microsoft lancou o Windows XP. Com
uma nova roupagem de arquitetura e nucleo, esse
sistema trouxe mudancas de paradigmas em rela-

¢do a interface gréfica: uso mais amigavel.
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NT Editora ‘



|8

Saiba mais

O Windows XP possui algumas versoes, sao elas: Home Edition, Professional e Media Center Edi-
tion. A versdo Home é para uso doméstico; a Professional, com mais funcionalidades, para uso
em empresas; a Media Center, voltada para aplicagées de multimidia, como ouvir musicas, re-
produgao de videos etc.

o

falhas de seguranca, especialmente em seu navegador, o Internet Explorer, o que foi explorado por

Sendo o sistema operacional mais usado em todo o mundo, o Windows XP apresentou algumas

hackers. Apo6s algum tempo, foi lancada a correcao para tais problemas.
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Windows XP - Professional

Ap0ds seis anos, com o sistema operacional XP ja consoli-
dado e difundido em todo o mundo, a Microsoft lancou,
em 2007, o sistema operacional Windows Vista, para
substituir o software antecessor. Esse sistema trouxe uma
nova roupagem e investiu em novo design, com mais
curvas suaves e janelas transparentes (Windows Aero).

Sendo um software tao aguardado, o Vista apresentou alguns problemas em relagao a solicita-
¢ao de permissdo e ao seu design, que exigiam configura¢des mais robustas dos computadores para
rodar o seu sistema. Por esses motivos, ndo agradou a todos.

Windows
Aero:
interface
grafica
com
aspecto
de vidro
transluci-
do, com
cores e
animagao
implemen-
tadas no
sistema
opera-
cional
Windows
07.
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Windows Vista

Em 2009, o Windows 7 chegou para substituir e corrigir os defeitos do
Windows Vista. Um software mais estavel e versatil e com design mais
leve, a Microsoft conseguiu, nesse sistema operacional, o que tentou re-
alizar com o Windows Vista. Uma novidade no Windows 7 foi o redimen-
sionamento automatico de janelas. Com a sua grande aceitacao, esse S.
O. superou o Windows XP.

Windows 7

Em 2012, a Microsoft resolveu fazer uma grande

revolucdo em seu sistema operacional, com uma

interface totalmente diferente de tudo que ja se
viu, lancando o Windows 8.

Reproducao proibida. Copyright © NT Editora. Todos os direitos reservados.
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Computando o conhecimento

Sobre as versdes do Windows, observe as afirmagées a sequir.

| - Para a operagao do Windows 1.0, era necessario que o usudrio soubesse utilizar linhas de
codigo.

Il - Em 1987, a Microsoft lancou o Windows 2.0. Essa novidade vinha com novos recursos: tela
com brilho, trés tipos de jogos, mais cores e ferramentas de atalho.

Il - Em 1990, a Microsoft lancou o Windows 3.0. Nessa versao, o Windows comecou a incorporar
os famosos icones e a melhorar suporte para cores, além disso, o famoso jogo Paciéncia dos
sistemas operacionais Microsoft foi incorporado.

IV - Em 1994, o sistema operacional Windows 4 era lancado, que trouxe melhorias e novidades,
como o menu Iniciar e os conceitos de periféricos plugaveis.

V - Em 1998, foi lancado o sistema Windows 98. Nele, foram desenvolvidas melhorias no USB,
criacdo do sistema FAT e atualizacao do Internet Explorer 4. E, no ano 2000, a Microsoft lancou,
em comemoracao a chegada desse ano, o Windows 2000.

E correto dizer que:

a) todas as afirmativas estao corretas.
b) as afirmativas Il e V estdo incorretas.
¢) as afirmativas |, lll e V estao corretas.

d) apenas a afirmativa Il esta incorreta.

Comentario: a alternativa correta é a letra “c”. Em 1987, a Microsoft lancou o Windows 2.0, uma
novidade que vinha com novos recursos, como maximizar e minimizar telas, sobreposicao, mais
cores e novas ferramentas, e que trouxe um jogo chamado Reversi. Em 1995, o sistema operacio-
nal Windows 95 foi lancado, trazendo melhorias e novidades, como o menu Iniciar e o conceito
de periféricos plugaveis (plug and play).

)
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Com a evolugao dos computadores e o surgimento de dispositivos touch, computadores com

tela sensivel ao toque, a ideia era construir um sistema Unico para uso em computadores, tablets ou
celulares, com seu design de interface com blocos dinamicos. O processamento ficou mais rapido e
uma grande novidade no Windows 8 foi a criagao da Windows Store, uma loja de aplicativos da Micro-
soft que permite fazer o download de programas, jogos e outras ferramentas.

Contudo, uma reclamacao dos usudrios é que, nesse sistema, foi excluido o botao Iniciar, para

atender aos requisitos das telas sensiveis ao toque. Em 2013, a Microsoft lancou a versdo 8.1 e uma
mudanca significativa foi a devolugdo desse botao.

Informatica para o trabalho - Windows 10
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Windows 8

Em 2015, foi lancado o Windows 10, um sistema que
veio trazer a unificacdo das plataformas, tanto de

Desktop: desktop quanto de dispositivos moéveis. Essa versao
compu- do sistema veio trazer, também, a possibilidade de
tador de usar mouse, teclado e teclas sensiveis ao toque.
mesa.

Windows 10

Entre as novidades do Windows 10 estd a substituicao do Internet Explorer pelo Microsoft EDGE.
Com design arrojado e integracdo com todo o sistema operacional e os aplicativos, esse navegador
surpreende os usuarios.

Reproducao proibida. Copyright © NT Editora. Todos os direitos reservados.
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No Windows 10, também houve uma interessante mudanca: o uso de uma assistente pessoal, a
Cortana. Essa assistente é acionada por meio de comandos de voz. Por ela, é possivel enviar
e-mail e até escolher musicas através de comandos de voz.

AU

Computando o conhecimento

Com base na histéria do Windows, marque a alternativa correta.

a) O Windows 10 trouxe como novidade uma assistente pessoal chamada Cortana, que, median-
te comandos de voz, pode enviar e-mails sem o uso sequer do teclado.

b) No Windows 7, a Microsoft revolucionou o mercado e lancou modificacées em seu sistema
para atender a dispositivos méveis com telas sensiveis ao toque.

¢) O Windows XP, apesar de sua alta configuracao e design, foi um dos sistemas mais seguros da
Microsoft.

d) O Windows 8 revolucionou o mercado de sistemas operacionais e trouxe uma grande inova-
¢ao: a incorporacdo de uma loja para compras de aplicativos chamada de Play Store.

Comentario: se vocé marcou a letra “a’, acertou! A Cortana é a assistente pessoal do Windows
10 capaz de realizar diversas atividades somente por comandos de voz, uma delas é escrever e
enviar e-mails.

1.4 Versoes do Windows

Depois de conhecermos toda a histdria da Microsoft e do Sistema Operacional Windows, vamos
abordar, por serem as mais populares, as versdes Windows 7 e 8.1 e suas caracteristicas.

=

Importante

O que sdo 32 bits ou 64 bits? Esses termos estao ligados diretamente a arquitetura do processa-
dor, e o sistema operacional trabalha reconhecendo esses tipos de processadores.

Se diz que um processador é de 32 bits quando ele processa uma quantidade de 32 processos;
enquanto o de 64 bits trabalha processando o dobro de informacdes. Uma diferenca entre am-
bos é que o de 64 bits consegue ler uma quantidade maior de memaria Ram e, consequente-
mente, o computador serd mais veloz e terd um desempenho melhor.

N

Informatica para o trabalho - Windows 10
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a) Windows 7

Temos varios tipos de Windows 10, como Starter Edition, Home Basic, Home Premium, Profes-
sional, Enterprise e Ultimate, os quais conheceremos a seqguir.

Versoes do Windows 07

Quando vamos instalar um sistema operacional em um computador, precisamos verificar os
requisitos. Nesse sentido, o Windows 7 exige estes requisitos:

+ processador de 1 GHz (Gigahertz) com arquitetura 32 bits ou 64 bits;
+ memoria RAM de, no minimo, 1GB para sistemas de 32 bits e 2 GB para sistemas 64 bits;

- espaco de armazenamento no HD de, no minimo, 16 GB para sistemas de 32 bits e de 20
GB para sistemas de 64 bits.

- placa grafica de, no minimo, 128 MB.

Windows 7 Starter Edition

Essa é uma versao mais basica do Windows 7, que ja vem pré-instalada de fabrica, possui recur-
sos minimos e foi desenvolvida para computadores com baixo custo e desempenho. E uma versio que
nao esta a venda. Algumas diferencas no Starter Edition é que ele ndo possui o modo Aero, além disso,
nao se pode trocar o papel de parede. Nele, ainda, temos apenas o sistema operacional em 32 bits.

Reproducéo proibida. Copyright © NT Editora. Todos os direitos reservados.
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Windows Home Basic

" E Algumas melhorias chegaram nessa versao, como é o caso da troca

de papel de parede, que nao existia na versao Starter. Esse sistema tam-
bém foi desenvolvido para computadores de baixo custo e baixo desem-
penho. Nessa versao, temos o sistema em 32 e 64 bits, no entanto, ainda
nao temos o Aero e outras novidades gréficas, como o suporte para telas
sensiveis ao toque, que comecou a ser disponibilizado apenas na préxima
versdo do sistema, a Professional.

4
Ly
E "

Windows 7

Home Basic

Windows Home Premium

Essa versao é a mais completa entres as versdes anteriores. Nela, o

Windows Aero esta presente e possui integracio para telas sensiveis ao Backup:
toque. Uma novidade é a troca de papel de parede automatico, além de :sg;ar;:ga
essa versao ser disponibilizada em 32 bits e 64 bits. Podemos considerar e armaze-
essa versao do Windows completa para usudrios domésticos. Home Premium nagem de
arquivos
em uma
midia re-
Windows 7 Professional movivel.
Essa versdo é destinada a usudrios avancados e profissionais da
area de tecnologia e pode ser instalada em computadores em uma pe- Bitlocker:
quena empresa. Possui recursos de criptografia de arquivos para um sis- sistema de
tema mais seguro, backup, além de ter ativo o modo de compatibilidade cripto-
com o Windows XP e terminal remoto, ndo encontrado em versées ante- \?\;?nﬁc?oc\i?s
riores. Aqui, também temos sistemas com versao para 32 bits e 64 bits. capaz de’
criptogra-
far arqui-
VoS, pastas
Windows Enterprise e particoes
Essa versdo é voltada para o mundo corporativo e nao estd dispo- I F de um HD.
nivel para venda em lojas. Com um sistema mais robusto de seguranca " ; =+
e criptografia, mostrou-se um étimo sistema operacional para ser usado ..
em empresas de médio e grande portes. Ela possui versdes em 32 bits e Windows ‘
64 bits, além de ter todas as funcionalidades do Windows, em termos de Enterprise

design e desempenho gréfico.

Windows Ultimate

’ Essa versdo é a mais completa da Microsoft, com aplicagdes ver-
: y sateis e um sistema robusto. Essa versao contém todas as melhorias das
’ ' outras versdes aqui apresentadas, com um acréscimo de idiomas, que
: podem chegar a 35, e mais ferramentas de segurancga, como é o caso do
WIt‘IdDWE- ? BitLocker. Por ser um dos sistemas mais completos, o seu custo também
Ultimate é bastante elevado, sendo uma das versdes mais caras da familia Win-
dows 7. Aqui, encontramos também sistemas em 32 bits e 64 bits.

Reproducao proibida. Copyright © NT Editora. Todos os direitos reservados.
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Quadro das principais inovagdes por versao no sistema Windows 7

Inovacoes Starter Hon'.|e Hom.e Pre- | Professio- Enterprise | Ultimate
Basic mium nal
Windows X X X X
Aero
Suporte
par(::\ tela X X X X
sensivel ao
toque
Versao de
64 bits X X X X X
Instalacao
de fabrica X X X X X X
b) Windows 8

Em 2012, a Microsoft resolveu fazer uma grande revolugdo em sistemas operacionais ao tentar
criar um sistema operacional que fosse usado para ambientes diversos, tais como notebooks, celulares
e tablets. Nisso, surgiu, entao, o Windows 8.

Com a evolugéo da tecnologia e o surgimento de dispositivos touch, a Microsoft quis inovar e
trouxe um sistema totalmente diferente de tudo que ja vimos durante a sua histéria. Com a retirada do
menu Iniciar, ela lancou uma nova interface para o uso de tecnologia touch, a interface grafica METRO.

Desenvolvida para facilitar a vida dos usuarios, essa interface traz os aplicativos sem as barras
de ferramentas, deixando-os em modo tela cheia. Isso é interessante, pois, nesse modo, o usuario po-
derd aproveitar o conteldo em toda a tela do computador.

A Microsoft langou quatro versdes do Windows 8, que sdo Windows RT, Windows 8, Windows 8
PRO e Enterprise, as quais veremos logo a seguir.

Windows RT

Essa versao foi desenvolvida especialmente para dispositivos mé-
veis, tablets e celulares. Além disso, nela, a Microsoft disponibilizou uma
versao especifica do Office para uso em telas sensiveis ao toque. Possui ar-
quitetura 32 e 64 bits, nao é comercializada, mas pré-instalada de fabrica.

Windows 8
Windows RT

Windows 8

Windows 8

Essa é a versao mais comum, voltada para usuarios domésticos e
pequenas empresas. Ela possui tecnologia para reconhecimento de te-
las sensiveis ao toque e Apps para o sistema por meio da Windows Store,
bem como é disponibilizada com sistemas de 32 e 64 bits.

NT Editora ‘
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Windows 8 Pro

Essa versao é voltada para profissionais e é a mais completa do
software, com recursos direcionados ao mundo corporativo, tais como o
Hyper-V, que é voltado para virtualizacéo. Windows 8

Professional

Windows Enterprise

Essa versdo inclui todas as melhorias da versdo Pro e mais funcoes
voltadas ao ambiente corporativo e a gestao de ativos de Tl, como o Win-
Windows 8 doyvs To GQ, Applocker etc. E a mai‘s cara das versoes e so é possivel com-

Enterprise pra-la mediante contrato com a Microsoft.

Computando o conhecimento

Quanto as versdes do Windows 7 e 8, marque a alternativa correta.

a) A versdo do Windows 7 Home é a mais completa dessa familia.

b) A versao Enterprise do Windows 8 é comercializada em grandes lojas.

) A versao Ultimate do Windows 7 é a versao menos completa dessa familia.

d) O Windows 8 RT é uma versao voltada para o mercado mobile e vem pré-instalada nos dispo-
sitivos.

Comentario: se vocé respondeu a letra “d", acertou! O Windows 8 RT é a versao voltada para o

mercado mobile e tablets e ja vem pré-instalada nos dispositivos.

1.5 Versoes do Windows 10

O Windows 10, que é o objeto deste material, possui algumas versées, como o Windows 10
Home, Windows 10 Pro, Windows 10 Enterprise, Windows 10 Education, Windows 10 Mobile e Win-
dows 10 lot core.

Windows 10 Home

Essa é a versao mais basica do Windows 10, voltada para computa-
dores, tablets etc. Uma das novidades nesse sistema operacional é a assis-
tente Cortana, além dos recursos para acesso a internet, como o navega-
dor novo EDGE. Vale destacar, ainda, que esse sistema operacional contém
uma aplicacdo de seguranca pela qual é possivel acessar o computador
por reconhecimento facial, iris e digital, chamado Windows Hello.

Windows 10

Home

Reproducao proibida. Copyright © NT Editora. Todos os direitos reservados.
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Windows 10 Pro

Essa versao também é voltada para computadores e tablets e pos-
sui as mesmas caracteristicas da versao basica Home, com o acréscimo de
Windows 10 mais aplicagdes voltadas para pessoas especialistas na area de informatica.

Pro O Windows 10 Pro é recomendado para pequenas empresas, com aplica-
¢Oes direcionadas a virtualizagao e nuvem.

Windows 10 Enterprise

Com todas as caracteristicas do Windows 10 Pro, além de mais
fungdes novas, essa versdo é voltada para o mercado corporativo, com
varios recursos de seguranca, no entanto, para ter acesso a esse software,

Inter- é necessario que uma empresa tenha um contrato com a Microsoft para
net das 0 seu uso. Essa versao tem o Windows update for business, direcionado
coisas: para o mundo corporativo.

conceito
que se
refere a
intercone-
xdo digital
de objetos
cotidianos
coma
internet.

Windows 10

Enterprise

Windows 10 Education

Voltado para o mundo educacional, esse sistema possui funcées

para atender a professores e funcionarios da area educacional. Ele ndo
Windows10 é vendido como o Enterprise, mas sua disponibilizacdo é feita mediante

Raspber- Education contrato, pois é liberado em grandes quantidades para a instalacdo em
ry Pi 2: todo o ambiente educacional.
pequeno
computa-
dor para
desen-
volvi-

mento de Windows 10 Mobile

aplicacoes

usando Essa versao é voltada para celulares e tablets que possuem o sis-

IOT. tema Windows Phone instalado. Para o seu uso, o dispositivo deve ter
tela sensivel ao toque. Além disso, nessa versao, é possivel ter acesso ao

Office desenvolvido especialmente para telas sensiveis.

Windows 10
Mobile

Windows 10 lot core

Essa versdo é voltada para a internet das coisas (loT), para a cons-
trucdo de novos dispositivos embarcados para pequenas telas, como
W‘ d -| D caixas de bancos, e outras aplicacdes conectadas. Com esse sistema, é

INAOWS ) o 0
lot possivel desenvolver novas aplicacdes utilizando o hardware Raspberry
7 Pi 2, que é um hardware voltado para a construcao de pequenos dispo-
sitivos.
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Computando o conhecimento

Com base nas versdes do Windows 10, marque a alternativa correta.
a) O Windows 10 Mobile é voltado apenas para computadores com o Windows 8 ja instalado.

b) O Windows 10 Enterprise é voltado para o mercado corporativo e esta disponivel para com-
pras em lojas de informatica.

¢) O Windows 10 loT é voltado para a internet das coisas, com vistas a desenvolver novas aplica-
¢oes utilizando o hardware Raspberry Pi.

d) O Windows 10 Home é a versdo mais completa da familia Windows 10 e possui sistema de
seguranca com base em reconhecimento de voz e iris.

Comentario: se vocé marcou a letra “c’, acertou! O Windows 10 IOT é voltado para o mundo
conectado a internet, ou internet das coisas (IoT), desenvolvido para ser utilizado em pequenas
aplicagoes. A Microsoft tem desenvolvido iniciativas para a implantacdo deste sistema em cai-

xas eletronicos e outros dispositivos.

AU o

Resumindo

Nesta licdo, conhecemos a histéria do computador, passando pela geracao das valvulas até a
chegada dos processadores. Vimos a histéria do Windows, desde a sua primeira versao, com o Win-
dows 1, até a mais recente lancada, o Windows 10. Estudamos, ainda, as principais versodes dos siste-
mas operacionais Windows 7 e Windows 8 e suas caracteristicas. Além disso, nos alongamos sobre as
caracteristicas e principais versées do Windows 10, objeto deste nosso estudo.

Agora que vocé ja conhece toda a histéria do sistema operacional e as novidades, chegou o
momento de aprofundar nossos conhecimentos nas proximas licoes.

Veja se vocé se sente apto a:
- diferenciar hardware de software e de seus conceitos;
» reconhecer os tipos de sistemas operacionais existentes e sua historia;
+ expor a histéria do sistema operacional Windows;
- explanar as versdes existentes do sistema operacional Windows;

- explicitar as principais diferencas e versdes do sistema operacional Windows 10.

NT Editora. Todos os direitos reservados.
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G Exercicios

Questao 1-Durante o ano de 1985, houve grandes acontecimentos na computa¢ao, como
Parabéns, o lancamento de softwares. Um jovem apaixonado por computacao, conhecido como Bill

voce fina- Gates, langou nesse mesmo ano um software conhecido como:
lizou esta

licao! a) Windows 3.1.

Agora res- b) Windows 1.0.

ponda as

questdes ¢) Windows 95.

ao lado.

d) Windows 2000.

Questao 2 - De acordo com as definicdes de hardware e software, marque a alternativa
correta.

a) Hardware é a parte l6gica de um computador,na qual estdo armazenados os programas.

b) Software é a parte fisica do computador e é responsavel por coordenar todo o hardware
instalado na maquina.

c) Conforme Tanebaum, um computador sem sistema operacional é apenas um monte de
metal.

d) Hardware é dividido em hardware de sistema e hardware de aplicativo.

Questao 3 - A década de 70, na histéria da computacao, foi uma época muito rica. Nesse
periodo, Steve Jobs estava entusiasmado com o desenvolvimento de computadores pes-
soais, vindo a lancar, entao, o seu primeiro computador pessoal, conhecido como:

a) Apple 1.

b) Apple OS.

c) Apple Mac OS.
d) BSD.

Questao 4 - De acordo com o sistema de gerenciamento de arquivos, marque a alternativa
correta.

a) O sistema de arquivos é considerado uma grande biblioteca por meio da qual é possivel
guardar informacgdes importantes em um computador.

b) O sistema de arquivos nao possui mecanismos de seguranca para protecao dos dados.
¢) Os sistemas de arquivos mais comuns sdao: NTFS, FAT, DOC e PDF.

d) O sistema de arquivos somente executa as informacgdes contidas na memaéria RAM.

© NT Editora. Todos os direitos reservados.
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Questao 5 - Richard Sltallman criou a Free software Foundation, entidade responsavel por
defender os pilares do software livre. Sobre isso, marque a aternativa que traz esses pilares.

a) Modificar, alterar, vender e comercializar o software livre.

b) Compartilhar, emprestar, vender e modificar o software livre.
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¢) Livre para executar, modificar e compartilhar o software livre.

d) Executar, vender, modificar e compartilhar.

Questao 6 - De acordo com as principais inovacdes do Windows 7, julgue os itens a seguir
em verdadeiro (V) ou falso (F).

() OWindows Aero esta disponivel a partir da versao Home Premium.

() Osuporte para telas sensiveis ao toque esta disponivel apenas nas versdes Profissional,
Enterprise e Ultimate.

() Versdes do sistema 64 bits estdo disponiveis a partir da versao Home Basic.
() As versdes Starter e Home Basic ja vém instaladas de fabrica.

() OWindows Aero e as telas sensiveis ao toque estao disponiveis apenas na versao Home
Basic.

Questao 7 - O sistema operacional Windows 95 trouxe uma novidade em seu langamento.
Nele, os usuarios poderiam inserir um pendrive e usa-lo automaticamente, em um proces-
so conhecido como:

a) plug and play.

b) displug and play.
) hot plug.

d) plug and conect.

Questao 8 - O sistema operacional Windows 10 inovou em seu langamento e trouxe em
seu novo sistema operacional varias novidades, sendo uma delas o novo navegador de-
senvolvido pela Microsoft. Qual o nome desse navegador?

a) Internet Explorer 10.
b) Mozilla FireFox 10.

c) Windows Internet 10.
d) EDGE.

Questao 9 - De acordo com as funcdes de um sistema operacional, marque a alternativa
correta.

a) O sistema operacional possui a funcao de armazenar informacoes volateis.

b) A sua funcdo é realizar a interface entre o usudrio e o hardware.

NT Editora. Todos os direitos reservados.

¢) Possui a funcao de gerenciar somente periféricos de saida.

d) Ele é o responsavel por gerenciar apenas a memaéria RAM e o disco rigido.
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Questao 10 - No Windows 98, a Microsoft trouxe uma novidade em relagao ao seu sistema
de arquivos, além de ter trazido em sua versdao o navegador internet Explorer 4 e o aplica-
tivo para envio de e-mails, o Outlook. Sabendo disso, qual sistema de arquivos a Microsoft
incorporou no Windows 98 ?

a) FAT 16.
b) NTFS.
c) FAT 32.
d) EXT3.

Reproducao proibida. Copyright © NT Editora. Todos os direitos reservados.
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