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LEGENDA

ICONES

Prezado(a) aluno(a),

Ao longo dos seus estudos, vocé encontrara alguns icones na coluna lateral do mate-
rial didatico. A presenca desses icones o(a) ajudara a compreender melhor o conteudo
abordado e a fazer os exercicios propostos. Conheca os icones logo abaixo:

Saiba mais

Esse icone apontara para informagdes complementares sobre o assunto que
vocé estd estudando. Serdo curiosidades, temas afins ou exemplos do cotidi-
ano que o ajudarao a fixar o conteudo estudado.

Importante
O conteudo indicado com esse icone tem bastante importancia para seus es-

tudos. Leia com atencao e, tendo duvida, pergunte ao seu tutor.

Dicas
Esse icone apresenta dicas de estudo.

Exercicios
Toda vez que vocé vir o icone de exercicios, responda as questoes propostas.

‘ Exercicios
c Ao final das licbes, vocé devera responder aos exercicios no seu livro.

Bons estudos!
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APRESENTACAO

Decifra-me ou devoro-te.
(Machado de Assis)
In Memdrias Péstumas de Brds Cubas
Caro(a) aluno(a),
Seja bem-vindo(a) ao curso de Estatistica basica!

Se vocé nunca estudou estatistica, certamente estara imaginando que vai ver muitos niumeros
e percentuais. Vocé esta certo! Se vocé ja estudou estatistica alguma vez, deve estar pensando em
férmulas, muitas e muitas contas e nomes estranhos. Tem toda razao.

Qualquer que seja o seu caso, fique tranquilo. Vamos desvendar esse amontoado de informacgdes
e organizar as ideias que vocé ja tem acerca da estatistica. Quanto as contas, é o computador que vai
efetud-las. Por esse motivo, procuramos, sempre que possivel, remeter o(a) estudante aos conteudos
estudados nas disciplinas acima citadas. Procuramos, também, incorporar ao livro, o carater mais in-
formal, ou seja, tentando transmitir a vocé as entrelinhas de diversos assuntos, da mesma forma que
um professor o faz em cursos presenciais.

Vamos partir do principio que a estatistica é uma ferramenta de trabalho. Utiliza-a quem precisa
lidar com informacoes obtidas a partir de dados, de quantidades. As técnicas da estatistica sao utiliza-
das para dar sentido a conjuntos de dados. Em suma, a estatistica é util para tratar dados, dando-lhes
significado e, portanto, utilidade.

Vocé deve estar se perguntando: mas quem precisa disto? Eu, vocé, o aluno do ensino médio ou
quem estd procurando um emprego, o trabalhador, o empresario, o administrador, o governante e, até
mesmo, o Presidente da Repubilica. Este ndo passa um dia sem ver um nimero sobre algum dos varios
problemas que precisa resolver.

Para qué? Para compreender a informacao: saber ler uma tabela de dados, um gréfico, o resultado
de uma pesquisa de opinidao, compreender uma estimativa, optar por determinado tipo de financia-
mento, fazer uma compra aqui ou ali, investir seu dinheiro... enfim, para compreender melhor tudo
aquilo que é descrito por meio de nimeros, o que ndo é pouco. Todos os dias os meios de comunica-
¢ao divulgam nuimeros sobre alguma coisa, estimativas e previsdes (do tempo, da inflacdo, de safras
agricolas, do preco de moedas estrangeiras e outras). A estatistica pode ajuda-lo(a) a decifrar essas e
outras informacées.

Bons estudos!

Reproducao proibida. Copyright © NT Editora. Todos os direitos reservados.
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1 INTRODUCAO

1.1 Conceito, origem e desenvolvimento da estatistica

Vamos estudar o conceito de estatistica a partir de trés vertentes:
1) o conjunto de elementos numéricos relativos a um fato;
2) o conjunto de técnicas para fazer predi¢cdes com base em probabilidades;
3) o conjunto de técnicas para fazer inferéncias (generalizagdées) com base em amostras.

Depois de analisar os exemplos, podemos formular um conceito geral:

4 A\ =
Veja exemplos dos trés casos em sua aula \
interativa, atentando para as caracteris- 7 = = "

ticas de cada um. Esses exemplos sao
baseados em situacoes reais ou extraidos 3 o
da midia, e mostram como a estatistica é 5\( M
difundida e estd presente em nossa vida.

N J

Estatistica é a ciéncia que investiga os processos de obtencao, organizacao e analise de dados
sobre uma populacdo e os métodos para tirar conclusdes e fazer predicdes com base nesses dados.

1.2 Um pouco de Historia

No século Xl, Guilherme, o Conquistador, ordenou que fosse feito um censo das propriedades.
No principio, a estatistica referia-se apenas a informacodes de interesse do Estado (Nacédo) para exercer
controle fiscal ou para a seguranca nacional: populagao, transagdes comerciais, controle da mortalida-
de e questdes tributdrias. Por isso o nome estatistica: ciéncia do Estado.

Ha registros datados desde o século XVII de andlise de tabelas e conjuntos de dados Uteis a orga-
nizagdo do Estado ou as previsdes do futuro. O primeiro curso de estatistica data do século XVIII, na
Universidade de Jena, quando procurou-se dar abordagem cientifica aos problemas. Em 1853, houve
o Congresso Internacional de Estatistica, que trouxe avancos metodolégicos, ampliando a abrangén-
cia das aplicagdes na area da pesquisa cientifica.

Reproducéo proibida. Copyright © NT Editora. Todos os direitos reservados.
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Importante

A estatistica é uma ciéncia recente que recebeu contribui¢ées importantes de outros campos de
estudo, como a psicologia. As metodologias desenvolvidas passaram a ser utilizadas em vdrias
areas do conhecimento.

Os cursos de estatistica podem ser de nivel médio - técnico profissionalizante - e superior, de
graduacdo e pés-graduacdo. Como é utilizada em inimeras areas, o profissional de estatistica é pro-
curado para resolver problemas relacionados a coleta e tratamento de dados, principalmente os que
tém familiaridade com planilhas eletronicas e aplicativos especificos, como o SPSS, SAS e outros.

1.3 Por que utilizar estatistica?

A estatistica esta presente no nosso dia a dia. A todo momento
, fazemos estimativas e predi¢des com base nas informagdes das quais
i, 20 g atubre ¢ dispomos. Veja na sua aula interativa os exemplos de utilizagcdo corri-

ANO LXX - N° 24.345 - Qu

Desigualdade regional queira da estatistica.
ctesce 11% oA . ye A . . ~ .
 diferenga ente @ ez per G012 Essa ciéncia é util para conhecer determinada situacdo consi-

das regibes do pais a
entre 1988 e 1997, invertendo

T e e dminuico registrade 4o derando critérios cientificos e objetivos, evitando conclusdes funda-

i PIB
988. Nesse periodo; ©
ks Bruto) per capita do

e mentadas simplesmente na observacao visual e na interpretacdo pes-
cresceu, enquanto o indice c2lv no sul

oo St S soal. E uma forma de representar e simplificar determinada realidade,

esigualdade ente 28 FBECL, . o

e oo L partir de dados nela coletados com a finalidade de planejar e tomar
o e entando as desigualdades

regionais.

T — e

~

Veja, ainda, em sua aula interativa
alguns trechos de reportagens reti-
radas de revistas e jornais apoiados

em informacdes estatisticas.

J

Importante

A interpretacdo de dados ganha muito quando estd baseada em fatos constatados e obtidos
cientificamente. Traz um auxilio importante aos profissionais dos varios campos no uso de infor-
macoes, pois a estatistica da subsidio cientifico a sua interpretacao.

Reproducéo proibida. Copyright © NT Editora. Todos os direitos reservados.
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1.4 Servigcos de estatistica no Brasil

No Brasil, a primeira contagem de populacdo ocorreu em 1808. Em 1871, foi criada a Diretoria Ge-
ral de Estatistica, que realizou o recenseamento geral concluido em 1872. Depois, foram feitos censos
em 1890 e em 1900. O recenseamento de 1920, entretanto, ja foi realizado a partir de um planejamen-
to mais cuidadoso e complexo.

Em 1934, foi criado o Instituto Nacional de Estatistica, que depois se transformou no Instituto Bra-
sileiro de Geografia e Estatistica. Este originou a Fundacao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), criada em 1973, com a funcdo de coordenar as atividades dos sistemas estatistico, geografico
e cartografico nacionais. Este 6rgdo é responsavel pela producao, analise, pesquisa e disseminacao de
informacodes estatisticas, nas areas demogrdfica, social e economica.

O IBGE dispbe de um conjunto de produtos publicados, nos quais é possivel obter informagdes
variadas. O Anudrio Estatistico, por exemplo, reine dados de varias fontes sobre o pais e sobre os Es-
tados e o Distrito Federal. Publica também estatisticas econémicas, incluindo a producdo agropecua-
ria, industrial, da construcao civil, comércio, servicos e transportes, indices de precos e pesquisas sobre
a economia informal e orcamento familiar.

E 0 IBGE que coordena a realizacdo dos censos demografi-
cos decenais, além de pesquisas anuais por amostragem, como
a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio (PNAD). Os da-
dos gerados pelo IBGE sdo considerados os indicadores oficiais

do pais. Sao utilizados por governos e por administradores em '
geral para tracar politicas e fazer previsées orcamentarias. Sao
informacdes de cunho genérico, que permitem tragar um perfil
de estados, de regides e do pais.
No Brasil, ha outros organismos que geram dados estatis-
ticos, como é o caso dos ministérios, secretarias, Banco Nacio-

nal do Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES) e outros.
Cada um deles direciona os levantamentos para a sua area de interesse, abordando aspectos mais
especificos. Além disso, ha instituicdes estaduais de coleta e analise de informacdes mais detalhadas.

Na iniciativa privada, os mais conhecidos sdo os institutos de opinido publica, que ficam em evi-
déncia principalmente em época de elei¢des. Ha varias empresas que trabalham com levantamento e
interpretacdo de dados, como as consultorias especializadas, as publicacdes técnicas, as seguradoras
e as instituicoes educacionais.

a )

Exercitando o conhecimento

Registre com suas palavras o que se pede, conforme abordado até aqui.
a) Formule um conceito de estatistica.

b) Qual a origem do termo estatistica?

¢) Para que serve a estatistica?

d) Qual é o d6rgao oficial de estatistica do Brasil e qual sua funcao?

Comentario: espera-se que vocé tenha compreendido que estatistica é ciéncia que investiga
0s processos de obtenc¢do, organizagao e analise de dados sobre uma populacao e os métodos
para tirar conclusoes e fazer predicdes com base nesses dados, ou seja, refere-se a coleta, anali-
se, interpretacdo e apresentacao de dados numéricos.

| 4
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Empirico:
relativo ao
empirismo,
doutrina que
admite que o
conhecimen-
to deriva da
experimenta-
cao, de fatos
observaveis
e comprova-
veis; positi-
vista.

Universo da
pesquisa (ou
populacao):
€ a totalidade
de individuos
que possuem
as mesmas
caracteristi-
cas definidas
para um
determinado
estudo.

\

No principio a estatistica referia-se apenas a informacdes de interesse do Estado (Nacéo) para exercer
controle fiscal ou para a seguranca nacional: populacdo, transagées comerciais, controle da morta-
lidade e questdes tributdrias. Essa ciéncia é util para conhecer determinada situagdo com base em
critérios cientificos e objetivos, e ndo focada apenas em observacao visual e na interpretacdo pessoal.
Atualmente, o 6rgao oficial no Brasil é o IBGE, que coordena a realizacdo dos censos demograficos
decenais, além de pesquisas anuais por amostragem, como a PNAD, e esses dados gerados sao uti-
lizados por governos e administradores para tracar politicas e fazer previsdes orcamentdrias.; estas

informagdes de cunho genérico permitem tracar um perfil de estados, regides e do pais.

(U >

1.5 Método estatistico

O método estatistico compreende um ciclo que vai da concepcao do problema até as conclusdes.
Realiza-se pela aplicacdo do método cientifico empirico, seguindo as fases descritas abaixo:

1) Definicdo do problema;
2) Coleta de dados;

3) Analise de dados;

4) Conclusoes.

Vejamos cada fase.

Definicao Coleta de Analise de

do problema dados dados Conclusoes

Definicao do problema

Esta fase é a mais importante. Nela sdo claramente definidos o problema e o objetivo a ser alcan-
cado e sdo levantadas hipoteses. Essas definicbes vao conduzir as fases subsequentes. Como resulta-
do, fica definido o universo de pesquisa, que determina a abrangéncia das conclusdes. O universo de
pesquisa universo de pesquisa é chamado também de populagao.

Temas amplos podem ser estudados sob varios pontos de vista. Por isso, é preciso focalizar bem
o problema para definir o universo.

Como exemplo, vamos comentar a pesquisa cujo titulo é:

“A percepcdo do jovem de 14 a 18 anos da periferia de Recife acerca da influéncia das cenas de
violéncia veiculadas pela televisao sobre a prépria personalidade.”

Esta pesquisa aborda o tema “televisao’, mais especificamente “a influéncia da televisao”. Varios
estudos poderiam ser feitos sobre esse mesmo tema: novelas, noticidrios, filmes, programas educati-
vos e outros. Mas o estudo trata, estritamente, da violéncia.

Além disso, o estudo poderia ser feito em varios tipos de comunidade: uma cidade, uma regiao
ou outro local. O estudo especifica a periferia de Recife como o local de pesquisa. Essa especificacdo
do ambito do estudo vai depender do interesse do pesquisador, do que vai ser feito com os dados e,
sobretudo, dos custos envolvidos.

Para a estatistica, o produto importante da definicdo do problema é a delimitacdo do universo
ou populagdo. O universo pode ser composto por pessoas, animais, plantas, documentos, pecas, ar-

NT Editora
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tefatos, equipamentos, indicadores econémicos, meteorolégicos e muitos outros. Qualquer colecao
composta por elementos que guardem relacdo com os objetivos da pesquisa define um universo.
Sao exemplos de universo da pesquisa: os indices de acidentes de transito, eleitores, quantidades de
consumo de alimentos, lampadas em uma linha industrial, motores de automéveis de uma marca,
estudantes de ensino fundamental, pés de soja, gado de corte, criancgas que trabalham, parque indus-
trial, restaurantes fast-food, populacdo de uma cidade, aves migratorias, safra de café, taxas de desem-
prego, pescadores, lavadoras de roupa, dentes de criangas, acudes, fumantes, televisores, estoques
de arroz, vendedores ambulantes, microclimas da regido amazdnica, juizes de direito, pneus radiais,
precos do ddlar, caramujos portadores da esquistossomose, micos-ledes, residéncias com telefone,
indios, provas de vestibular, lavouras de laranja, tartarugas marinhas, corais marinhos, habitantes do
polo norte, idosos, indices pluviométricos, computadores, jovens etc.

Outro aspecto importante da definicdo do problema é o levantamento de hipéteses. Fazem-se
perguntas ou afirmagdes sobre o universo, originadas em conhecimentos anteriores ou na percepgao
do pesquisador. Retomando o exemplo da violéncia na televisdo, poderiamos formular algumas hipé-
teses e perguntas:

« Avioléncia veiculada pela televisdo faz com que o jovem se torne mais violento?

- Ojovem que passa mais tempo assistindo a televisao tende a aceitar mais a violén-
cia como algo natural do que os que assistem pouco a televisao?

A pesquisa, entdo, seria conduzida de maneira a confirmar ou nédo as hipéteses levantadas e a
responder as perguntas de pesquisa. Definido o universo e formuladas as hipdteses e perguntas de
pesquisa, pode-se passar as fases seguintes do método estatistico.

Coleta de dados

O trabalho de coleta de
dados é chamado também de
trabalho de campo. Ha varias
maneiras de coletar dados. Tudo
vai depender da fase anterior, a de-
finicdo do problema. O meio mais co-
mum e mais utilizado é o questionario
composto por quesitos ou perguntas. A
elaboracdo de instrumentos de captagao é
feita a partir dos objetivos da pesquisa. Sao eles que
determinam o conteldo dos formuldrios e questiona-
rios. E preciso, ainda, determinar como este instrumento sera
utilizado no universo.

Pode ser que o problema tenha sido definido de forma a coletar dados de todos os elementos do
universo. Neste caso, sera feito um censo. Por outro lado, os dados podem vir de amostras represen-
tativas — parte da populacdo ou universo. As amostras devem ser planejadas de tal forma que todas
as caracteristicas populacionais estejam presentes. Se a amostra representa bem o universo, as con-
clusdes tiradas a partir dela podem ser generalizadas. Generalizar dados amostrais chama-se “fazer
inferéncia” para a populacdo ou universo. As amostras sdo utilizadas quando nao for possivel ou ndo
for necessario pesquisar toda a populacao.

A amostra representativa é obtida a partir da execucdo de um plano de amostragem elaborado
por um especialista. O plano de coleta de dados deve indicar onde, quando, qual o instrumento a ser
utilizado, quem vai captar os dados e qual o prazo para esse trabalho.

Estatistica basica
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A coleta de dados deve ser feita por pessoas treinadas que conhecam muito bem o instrumento
de captacdo e os objetivos do trabalho. Todos os entrevistadores devem adotar a¢ées e comporta-
mentos padronizados que sao definidos em treinamento. Assim, reduz-se o peso das caracteristicas
pessoais do entrevistador e evitam-se as decisdes “de ultima hora” durante o trabalho de campo.

Analise de dados

Analisar dados consiste em aplicar técnicas estatisticas para interpretar os resultados obtidos.
Nesta fase, procura-se responder as perguntas de pesquisa e confirmar ou refutar as hipdteses. Para
isto, utilizam-se representacdes dos dados - tabelas e graficos —, comparacgao, deducéo e busca de
relagdes dos resultados obtidos com outros estudos anteriores.

4 )

Importante

Atualmente, a andlise de dados é feita quase que totalmente com o auxilio de computador —
pelo uso de planilhas de calculo, como o Excel, e de aplicativos de estatistica. Neste curso, serdo
apresentadas algumas das técnicas basicas de andlise, como a representacdo em tabelas e gra-
ficos, além da estatistica descritiva.

AU 4

Conclusoes

Feita a analise dos dados coletados, chega-se a uUltima fase de um trabalho de pesquisa. As conclu-
sbes sao feitas na forma de afirmacgodes sobre os dados, baseadas nas andlises. Nessa fase, as hipoteses
formuladas serdo confirmadas ou refutadas. Além disso, podem ser feitas predicdes pela extrapolacao
de modelos estatisticos representativos do fendbmeno estudado.

As conclusdes baseiam-se nos resultados das andlises e em conhecimentos anteriores sobre o
tema. Nao podem decorrer de interpretagdes subjetivas. As conclusdes permitem ampliar os conheci-
mentos do universo estudado, fechando o ciclo da pesquisa.

1.6 Modelos estatisticos

Os modelos estatisticos sdo representacdes de situagdes reais por meio de: equacdes matemati-
cas; figuras, como graficos; nimeros de resumo, como tabelas e taxas; entre outras.

Este modelo pode ser:
+ uma teoria;
« uma hipétese;
« uma funcao;
« uma relacao;
+ Uma equacao;

« um resumo de dados.
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A finalidade dos modelos é auxiliar na compreensao dos problemas, resumindo-os e focalizando
aspectos especificos. Sdo utilizados para representar ideias e conceitos. Os modelos que estudaremos
nos préoximos capitulos sdo os de representacdo tabular, representagédo grafica e medidas descritivas.

<
Exercicios
Questao 1 - Assinale a alternativa incorreta. Parabéns,
vocé fina-
a) A estatistica envolve a descricdo de um fato por meio de dados numéricos. lizou esta
licso!
b) A probabilidade de algo ocorrer é utilizada para descrever situacoes.
Agora res-
c) Dados amostrais sao utilizados para fazer inferéncias. ponda as
2 a 2 questdes
d) O grafico € um modelo estatistico. 20 lado.

Questao 2 - Analise as seguintes afirmativas.
I. Tudo aquilo que envolve nimeros abrange também a estatistica.

Il. Quem trabalha com estatistica tem que fazer calculos muito complexos, sendo necessa-
rio usar um computador, pois a calculadora portatil ndo resolve.

I1l. O estatistico é também um matematico.
E correto dizer que:

a) apenas a afirmativa | esta correta.

b) as afirmativas | e Il estdo corretas.

) todas as afirmativas estao corretas.

d) todas as afirmativas estao incorretas.

Questao 3 — Quanto ao termo estatistica, é correto afirmar que:

a) a origem do termo estatistica esta ligada a dados populacionais, cuja finalidade era exer-
cer controle.

b) existe como ciéncia desde o tempo de Guilherme, o Conquistador.
) por sua origem, estd ligado a questoes de interesse de Estado’.

d) é uma ciéncia estatal.

Questao 4 - Sobre a Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, é correto afir-
mar que:

a) sua funcao é coordenar apenas as atividades ligadas ao acompanhamento demografico.
b) é responsavel pela confeccao de mapas.
¢) vende livros didaticos oficiais de estatistica.

d) faz pesquisa de opinido em todo o pais.
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Questao 5 - Sao atribuicdes do IBGE, exceto:

a) realizar os censos populacionais decenais no Brasil.

b) realizar pesquisas anuais por amostragem em todo o pais.
¢) produzir material cartografico.

d) distribuir relatérios, graficos e tabelas a todos os érgaos oficiais.

Questao 6 - E correto afirmar que, para realizar uma pesquisa, é necessario:
a) definir a populagao e as variaveis, coletar dados, analisar dados e elaborar hipoteses.

b) selecionar o universo, selecionar as caracteristicas que vao ser pesquisadas, analisar os
dados e formular as conclusdes.

¢) especificar o problema, o universo e o instrumento de coleta de dados, coletar dados,
analisar dados e tirar conclusées.

d) determinar a amostra, coletar dados, criar modelos e tirar conclusoes.

Questao 7 - E correto afirmar que as fases do método estatistico sao:

a) definicao do universo, elaboracdo do questionario, analise de resultados e conclusées.
b) definicdo do problema, coleta de dados, analise de dados e conclusées.

c) escolha do universo, coleta de dados, anélise de dados e conclusdes.

d) escolha do problema, coleta de dados, digitacao, analise de dados e conclusées.

Questao 8 - Sobra a fase de coleta de dados, é correto afirmar que tem por objetivo:
a) entrevistar as pessoas.

b) desenvolver questiondrios e treinar entrevistadores.

¢) registrar dados para permitir a apuracao e a analise.

d) preparar o trabalho de campo.

Questio 9 - E correto afirmar que analisar dados significa:
a) observar os dados e formular conclusées.

b) aplicar técnicas estatisticas e interpretar os resultados.
¢) utilizar o Excel para fazer calculos.

d) formular hipéteses.

Questao 10 - Com relagdo aos modelos estatisticos, € correto afirmar que sdo utilizados para:
a) representar dados de maneira simplificada.

b) facilitar a compreensao de uma teoria.

c) fazer predi¢ées com base em probabilidades.

d) generalizar a partir de amostras.
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